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ORDENANGCA NUMERO 4 REGULADORA DELS PREUS PUBLICS PER LA
PRESTACIO DEL SERVEI DE TELEASSISTENCIA DOMICILIARIA

Article 1. Fonament i naturalesa

A I'empara del previst a I'article 41 del text refés de la Llei reguladora de les Hisendes
Locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de mar¢ (TRHL), article 12 de
la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de Promocio de I'Autonomia Personal i Atencio a
les Persones en Situacié de Dependéncia i article 31 de la Llei del Parlament de
Catalunya 12/2007, d’11 d’octubre, de Serveis Socials a Catalunya, aquest Ajuntament
estableix el preu public per la prestacié del Servei de teleassisténcia domiciliaria.
Aquest servei inclou:

El Servei de teleassisténcia domiciliaria que s’ofereix a les persones grans o amb discapacitats,
que viuen soles permanentment o durant gran part del dia, o be que conviuen amb altres
persones que presenten caracteristiques similars d’edat o discapacitat, atencié en situacions
urgents les 24 hores del dia i durant tot 'any mitjangant la utilitzacid de tecnologies de la
comunicaci6 i de la informacio, amb el suport dels mitjans personals necessaris.

El Servei Local de Teleassisténcia consta de dues tipologies de servei, que son iguals des del
punt de vista técnic i tecnologic, perd que es diferencien per la intensitat de la prestacio:

- Teleassisténcia d’intensitat moderada: aquesta modalitat comporta un nivell de suport basic
en quan a prestacions i tecnologia complementaria.

- Teleassistencia d’intensitat alta: a banda de les prestacions anteriors, aquesta modalitat
comporta addicionalment nivells superiors de prestacions i tecnologia complementaria, com ara
un major nombre de contactes telefonics i visites domiciliaries periddiques, a més d’'un major
nombre de dispositius associats.

Article 2. Concepte
Constitueix I'objecte del preu public la prestacié del Servei de teleassistencia domiciliaria.

Article 3. Obligats al pagament

Estan obligades al pagament les persones que sol-licitin la prestacié del servei o aquelles que
resultin beneficiades per la realitzacié de l'activitat assistencial que constitueix I'objecte del
Servei de teleassisténcia domiciliaria.

El servei es pot sol-licitar i rebre com a titular o cotitular, d’acord amb la descripcié segient:

- La persona titular és la que reuneix tots els requisits per ser usuaria. En un domicili solament
podra haver un/a titular del servei .

- La persona cotitular és la que conviu amb la titular del servei i que alhora reuneix els requisits
per ser-ne usuaria. En un domicili podra haver més d’una persona cotitular del servei.

Article 4. Indicadors de referéncia

De conformitat amb la Llei 39/2006, de 14 de desembre de Promocié de I’Autonomia Personal i
Atencid a les Persones en Situacio de Dependéncia, el Consell Territorial del Sistema per a
I’Autonomia i Atencio a la Dependéncia (SAAD), acorda en sessi6 del 27 de novembre de 2008
(publicat al BOE 17/12/2008), que als efectes de determinar la participacié del beneficiari en el
cost dels serveis, I'administracié competent fixara un indicador de referéncia.

Malgrat que aquests criteris es van fixar en la resolucié del Consell Territorial publicada al BOE
de 17/12/2008 i declarada nul-la per raons de forma per la senténcia de I'’Audiencia Nacional de
data 25 de febrer de 2011, es mantenen per considerar-se técnicament adequats després de
diversos anys d’'implementacié d’aquest Model de

copagament.

D’acord amb I'estudi de costos elaborat per la Diputacié de Barcelona i al resultat de la licitacié
del Servei de Teleassisténcia, els indicadors de referéncia es fixen soén:

Servei de Teleassisténcia d'intensitat alta titular 14,87€/mes

Servei de Teleassisténcia d'intensitat moderada titular 12,79 €/mes

Servei de Teleassisténcia d'intensitat alta cotitular 7,43€/mes
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Servei de Teleassisténcia d'intensitat moderada cotitular 6,39€/mes

Article 5. Renda, capacitat economica i quota maxima

1. La capacitat economica de la persona beneficiaria es determinara en atenci6 a la seva renda
incrementada amb un percentatge del seu patrimoni net i minorada amb reduccions per
carregues familiars i per compensar el manteniment de la llar, segons els criteris de 'ORDRE
BSF/130/2014, de 22 d'abril (publicada al DOGC de 29/04/2014).

2. Es considera renda de la persona beneficiaria els ingressos derivats del treball i del capital,
aixi com qualssevol altres substitutius d’aquests, d’acord amb la Llei de I'lRPF, afegint les
pensions i prestacions socials exemptes a I'IRPF i excloent les quanties de les prestacions de
naturalesa i finalitat analogues.

3. Segons l'article 102 de la Llei 3/2015, s’habiliten les administracions publiques competents
en matéria de serveis socials perqué puguin comprovar, d’ofici i sense consentiment previ de
les persones interessades, les dades personals declarades pels sol-licitants de les prestacions
regulades per la Llei 12/2007, de I'11 d’octubre, de serveis socials, i pel decret que aprova la
Cartera de Serveis Socials, i, si escau, les dades identificadores, la residéncia, el parentiu, la
situacié de discapacitat o dependéncia, el patrimoni i els ingressos dels membres de la unitat
economica de convivéncia, amb la finalitat de comprovar si es compleixen en tot moment les
condicions necessaries per a la percepcié de les prestacions i en la quantia legalment
reconeguda.

4. Per al calcul de la capacitat economica personal es tindran en compte els imports facilitats
per les fonts abans esmentades i, en cas que no sigui possible obtenir dades d’aquestes fonts
d’'informacié publica, es demanara a la persona beneficiaria que aporti els certificats
d’'ingressos pertinents.

5. La quota maxima representa I'import que la persona usuaria pot satisfer pels serveis socials
rebuts, d’acord amb la seva capacitat econdmica, i s’obté de la segiient manera:

- L’import de la capacitat econdomica de la persona beneficiaria es desglossara en dos trams de
renda.

- La quota a pagar, esta determinada pel tram de renda, la condicié de titular o cotitular i el
tipus d’intensitat del servei recollits a la taula B d’aquest article.

- Cas que coincideixin en un mateix domicili coincideixin titulars i cotitulars, la quota maxima és
la suma de les quotes parcials obtingudes en cada tram de renda i intensitat.

- Les persones, la capacitat econdomica de les quals no superi 'import d’'una vegada i mitja
I'Indicador de Renda de Suficiéncia de Catalunya (IRSC), estaran exemptes de copagament.
Per a I'exercici del 2023, l'indicador de renda de suficieéncia de Catalunya, establert per l'article
15.2 de la Llei 13/2006, del 27 de juliol, de prestacions socials de caracter economic, es fixa en
569,12 euros mensuals i 7.967,73 euros anuals. Cas que aquest index es vegi modificat durant
la vigéncia d’aquesta ordenanca, s’entendra automaticament incorporat en la taula B d’aquest
article, en les quanties que en resultin.

Taula A- Cost mensual del servei

TITULAR COTITULAR
Intensitat Intensitat Intensitat alta Intensitat
alta moderada moderada
IMPORT SERVEI-INDICADOR 14,87€ 12,79€ 7,43€ 6,39€
DE REFERENCIA (IVA INCLOS)
COST PER L'USUARI (53%) 7,88€ 6,78€ 3,94€ 3,39€
Taula B- Imports copagament en funcié del tram de renda
TITULAR COTITULAR
Intensitat Alta | Intensitat Intensitat Alta | Intensitat
moderada moderada
ENTRE 0i 853,68 €/ mes 0€ 0€ 0€ 0€
Igual 0 més de 853.69 €/ mes 7,88€ 6,78€ 3,94€ 3,39€
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6. Si la persona beneficiaria del servei inclds en aquesta ordenanca és també beneficiaria
d’'altres serveis socials d’atencié domiciliaria subjectes a copagament, caldra considerar la
quota a pagar de forma integral.

7. Si la persona beneficiaria del servei inclos en aquesta ordenanga és també beneficiaria d’'un
centre de dia subjecte a copagament, caldra minorar la quota maxima amb limport del
copagament que ja estigui satisfent com a usuaria del centre.

8. No obstant I'anterior, si la persona usuaria del servei prevists en aquesta ordenancga és titular
d’alguna prestacié d’analoga naturalesa i finalitat de les esmentades a l'article 31 de la Llei
39/2006, I'import d’aquestes haura de ser destinat al pagament d’aquests serveis.

Article 6. Preu public exigible
Servei de Teleassistencia:avangada

Titular intensitat alta 7,88€/mes
Titular intensitat moderada 6,78€/mes
Cotitular intensitat alta 3,94€/mes
Cotitular intensitat moderada 3,39€/mes

Els preus publics exigibles equivalen al 53% del cost-indicador de referéncia fixat a I'article 4
d’aquesta ordenanga.

Article 7. Meritament
La quota del Servei de Teleassisténcia, es meritara quan s’inicii la realitzacié de I'activitat que
constitueix I'objecte de la present ordenanga.

Article 8. Régim de declaracié6 i d’ingrés

El preu public per al Servei de Teleassisténcia s’exigira a trimestres vencuts, i el pagament es
fara durant el mes seglent del trimestre vengut.

Cas que el servei rebut sigui inferior al trimestre, s’exigiran els dies naturals meritats.

Es procurara que el pagament del preu public es realitzi mitjancant domiciliacié bancaria, que
sol-licitara l'interessat a les oficines municipals.

Les quotes acreditades i no satisfetes s’exigiran per la via de constrenyiment, que comporta el
deure de pagar recarrecs i també interessos de demora.

Disposicié Addicional 12 Modificacié dels preceptes de lI'ordenanca i de les referéncies
que faalanormativa vigent, amb motiu de la promulgacié de normes posteriors

Els preceptes d'aquesta ordenangca que, per raons sistematiques reprodueixin
aspectes de la legislacio vigent i altres normes de desenvolupament, i aquells en qué
es facin remissions a preceptes d'aquesta, s'entendra que sén automaticament
modificats i/o substituits, en el moment en qué es produeixi la modificaci6 dels
preceptes legals i reglamentaris de que porten causa.

Disposicié Addicional 22. Efectes de la modificacié de I'IRSC i I'indicador de referéncia

1. Si es modifiqués I'Indicador de Renda de Suficiéncia de Catalunya, als efectes de determinar
els trams de renda i la quota maxima prevista a l'article 5.5, s’aplicara el nou indicador des del
trimestre natural segiient a la seva publicacié oficial.

En aquest cas quedaria modificada la taula A de l'article 5.5 d’aquesta ordenanga en les
quanties que en resultin.

2. Cas que procedeixi aplicar una variacio en els indicadors de referéncia previstos a I'article 4,
caldra tramitar la corresponent modificacio de I'ordenanca.

Disposicio final

Aquesta ordenanca aprovada definitivament entrara en vigor el dia 1 de gener de 2023 i
continuara vigent mentre no s’acordi la modificacié o derogacié. En cas de modificacié parcial,
els articles no modificats continuaran vigents.



